
 

م ھدعستبأو تص اخشلأامیز لا تة وذافلناة لیادرلفیان انیلقواة ویلالواي ا فھل بومعملاة دنیملاق حقولان انیبقو  Health Net Dentalملتزت
ھ جلتوال ومحلاك لذي ا فم(بجنس لاأو ي دنلباأو  يلعقلاجز علاأو ن سلاأو ي ملقوال صلأاأو ن وللاأو ق عرلاب سبف بلختمل كشم بھلماعأو ت

   .عون الو أیةعاتمجلا االةح الو أیةثراو التامو المعلو أیةب الطالةح الو أیةقرلع اعةوجم المو أبسن الو أنید الوأ )یةسنج الیةووالھ يسنجال

Health Net Dental : 

 ل:مث، اعنمل اعلفال صالتواى لع مھدتعاسملجز عن بابیصملاص اخشلألة انیجمت امدخة ودعاسمل ائستوفر و •
 ةارشلإاة غللن لیھمؤن ن فورییمیجمتر •
 ، اھلیإل صولوال ھسة یكترونیلإت اسیق، وتنةصوتیت الفم، وةكبیرة عاطبف حرو(خرى أت اسیقة بتنكتوبمت املوعم •

  )تاسیقلتنان ما ھغیرو
  ل: مث، ةسیاسلأام ھغتلة زیلیجلإنان كولا تن ذیلاص اخشلألة انیجمة ویغلت امدختوفر  •

  نلیھمؤن ن فورییمیجمتر •
  خرىأت اغلة بكتوبمت املوعم •
  ،  (TTY: 711) 7307-977-800-1ملرقا ىلع    Health Net Dentalعم  ل صاوتف  ،تامخد الهھذ ى إلاجتحت تنك إذا •

 . ةعمج الى إلنینث الإنم .ءًاسم  5 و احًصبا    8ةعسالا نبی

ى لعل صوحللة. كترونیلإة غصیأو ي صوتل جیسأو ت، ةكبیر ةعاطبف حروأو ب، لایة برریقطد بستنملاا ذھ ةحاإتن كم، یبلطلاى لع ءًاوبن
  ى:لعا لتنسامرأو ا ل بناصلاتاى ج، یرةلدیلبات اسیقلتناك لدى تحإة بخسن

 Health Net Dental
 Post Office Box 9103, Van Nuys, California 91409-9103

 (TTY: 711) 7307-977-800  العملاءلاتص ازركم
 California Relay 711

 
  للأص او أنو اللو أرق العساس أىعل امة طریقت بمیزو أت امدخلاه ذھ مدیي تقت فلشد فق  Health Net Dentalنأد عتقت تكنا ذإ
  عةوجم المو أبسن الو أنید الو أينبد الو أيقل العزجالعأو  )یةسنج الیةووالھ يسنج الجھوتوال لحم ال ذلكيف ابم( سنج الو أنس الو أيومقال

  .   1557سقن مى إلمتظل میقدت نكیمكف،  عون الو أیةعامتجلا االةح الو أیةثراو التاومل المعو أیةب الطالةح الو أیةقرالع

ن إ، فملظلتام دیي تق فةدعاسمى لإة جاحت بكنا ذإي. كترونللإاد لبریاأو كس الفاأو د لبریاق طرین عأو اً صیخشم لظم تدیك تقكنمی
 ك.دتعاسملھز اج   1557قسنم

 (TTY: 711) 8234-577-855ى لعل صات ف:اتھلاعبر  •

 1769-388-866-1 كس:الفاعبر  •

 Health Net 1557 Coordinator, PO Box 31384, Tampa, FL 33631 ى إلاسلھروأ الةسر بتاك اً:ابیكت •

  Health Net عموقى لعح امتار عشلإاا ذھ  SM_Section1557Coord@centene.comىلإاً كترونیلإا دًل بریسأر اً:كترونیلإ
-https://www.healthnet.com/content/healthnet/en_us/disclaimers/legal/non-discriminationي: كترونللإا

 notice-medi-cal.html

California ة لایي وة فحیصلاة ایعلرات امدخة اردلإع ابلتاة دنیملاق قوحلاب كتمى لإة دنیملاق حقولا بقلعكوى تتشم دیا تقضًأیك كنمی
  اً: نیكترولإأو اً ابیكتأو ف اتھلاعبر 
 .711م لرقاى لعل اصلاتاى جرُ، فیادًجیع مسلاأو ث دحلتاى لع ٍدراقغیر ت كنا ذإ.  7370-440-916ىلعل صات ف:اتھلاعبر  •
 Deputy Director, Office of Civil Rights, Department ofى لإا ھلسرأة ولاسب ركتاأو كوى شلاج ذمولأ نما اً:ابیكت •

Health Care Services, Office of Civil Rights, P.O. Box 997413, MS 0009, Sacramento, 
CA 95899-7413 . 

  http://www.dhcs.ca.gov/Pages/Language_Access.aspx  ىلعكوى شلاج ذامتتوفر ن
   CivilRights@dhcs.ca.gov ىلإي كترونللإاد بریلاى لعة لاسل رسأر اً:كترونیلإ •

FLY065747AP00 
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 نماً كترونیلإة دحمتلات الایلوا ية فانیسلإنات امدخلاة وحصلاة ارلوزع ابتلاة دنیملاق حقولاب كتمدى لة دنیمق حقوكوى شم دیك تقكنموی
أو د لبریاعبر أو ،  https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsfىعل حةاتالمة دنیملاق وحقلاب كتموى اكشة ابل بولاخ

  :ىعل فتاالھ

 U.S. Department of Health and Human Services

 200 Independence Avenue, SW

 Room 509F, HHH Building

 Washington, D.C. 20201

 1-800-537-7697 (TDD) ،1-800-368-1019

 . https://www.hhs.gov/ocr/complaints/index.htmlيكترونللإاع وقملاى لعكوى شلاج ذامتتوفر ن

https://www.hhs.gov/ocr/complaints/index.html
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